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RUOLO DEI DIRIGENTI
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3.-Direttore di Unita Operativa, di Direzione Qualifica prevenzionistica: Dirizente™ Obiettivi da conseguire associati alla qualifics
Trasversale ed Ufficio di Staff

# Digpons, (o relazione ai pofent gerarchicl e fiumrionsll associat alla qualifica prevensionistica e comalat all'mcarico conferitogli dal Ddirettose Generale, 1'amuazione
delle disposizioni contenute nal Dooumenio sulla valntazione dei rischi anendshi di ool agli amm 17 e 28 del DDlzs m 312008

# In relazione all'incarico conferitogl, organizza Vattivita lavorativa, nel rispetio delle mizure genersli i tuielz i oot all’art. 15 del D legs o 812008, a find 4i tutela
delle condimiond di lavoro.

# Verfica con riferimento 2l ruole doopernto in Asiends e all'incsrice conferitoghi, in relazione ai laveri da affidare in appalio o mediante comrato d'opera o di
sonmrmnistrarione, i possesso, da parte delle imprese sppaltatrici & subappaltamici e dei lavoraton autonomi. dell’idonsita tecnico/profassionsls. con ulteriore verifica
in corse d'epera, avvalendosi ded e dei Prepostl

#« Elabora in collshorazions con il responssbile SPP, i Dooomenio umice di Valotsrione dei Fischi Inverferenmall di cmi all"art. 26, comma 3, del D.Les o 812008
(DTVEI) e ne verifica 1 atuazicns.

« Esercim, ayvvalemdosi dei Preposd, la pnecessaria dowvercsa vigilanrs srivendo flussi mformativi periodici con 1 medesimi per il conmolle e i msntemments, nel
tenipe, dei livelli di mitels delle condiziont di lavero indicad nel DVE. Presende in particolare P'osservanza da parte dei sineeli lavoratori defle nomme vigenti. nonche
delle disposizioni azdendali in materiz & salute e sicurezza sul lavoro e di uso ded mezs di protezione collettivi e dei DPT messi a loro disposizione

« Venfica snche amerzo del Preposd. che vengano effemuan gl sccertament sanifan previso nel DVE.

« Aszicura 3l servizl da ho dipendend le leve di sziones e le risorse necessanie alla piens atizzions delle norme di Prevenzione e Prolezons.

¢ [n base alls sernalazione del Preposto, & im accordo con 1"UfScio procedimenti disciplinan propone 2l Datore di Iavoro prevenzionistoco Iadozione di provvedimenti
disciplinari nei confront dei Iavoratori, che non osservino zii obblighi di legge che H rigusrdsno. nonchs le disposiziond sziendali in materiz di salate e sicurezza sul
lavoro e di uso del mezz di protezione colietovi @ dei DPT me:si a loro disposizione, contenute nel Documento sullz valutazione dei rizchi aziendali di o sghi amm. 17
g23del D Lzs o 83172008,

! Dririgenti di 1° livello




s Concords con il RSPP le ativita da svolgers, ls istmiond da impartire, § programemd df informazione & & formazions professionale per le proprie aree (tenendo conto
dells particelanita dal lavore, dell’esperienza e dells tecnica). 2l Soe di evitare o diminwire i rischi professioasli det lavorstor, nel dspetto della salnse della popolazione
e dell’inregrita dall ambiente esterno.

& Dhspone e verifica, anche tranute I"Uffcio Formazone, la concrets aftaazione del programmi & mionnarione e formarione dei laverstorl predisposa dal RSPP.
attivando gli oppornmi flnss mformativ oet confrong dal Diatore di lavoro prevenzionistco.

= 5isoftopone alla frequenzs dei corsl di informazione, di formazione e di aggiomnamento professionale.

& Adempie ad ool obblizo preveariomistco correlato al suo mobs (o noevuto per delegs dal DDL_F). che non sbbia delegato 3 terz: at sensi dellan. 16 dal TUSIC.

Eesponzabilita fanzionale sulle procedure per Iattaazions delle misore i prevenrione e di protezions in essere & di quells da realizzare, ai fini della scorezza e la
salute dei lavoratori

‘I."puhﬁilm:eﬁnn
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4 — Coordinators di Servizic Imfermieristico Qualifica prevenmonistica: Prepasto Obiettivi da consegnire associati alla qualifics

/Tecmico - Coordinatore tecnice & Coordinatore
Amm v

¢ Sovrintends nei limiti & poteri gerarchic & funzionali associad alla qualifica prevenzionistica e comelat all’imcarico confembitogli alla attivita lavorativa e garanfisce —
sotte i profilo deil’azone & vesifica e dif confrollo- 1'athuazione delle direttive mcewwte dal Datore di lavero prevenztopsifco e dai Ddrlgsnt prevenziomusticl.
controliandone 1a comens esecuzions da parte dei lavorston, anche somo il profile comportzmentale e di relazione.

« Cpnirodla & verifica che le risorse (merz. afirezzamare di lavoro e disposiinvg di protezions collettvi ed mdividuall) da meftere 3 disposizions ded lavorstor siang
conformi alle norme di legge, & wdonel a geranfire 1z sioarezzs del nogo di lavoro, sepnalande tempestivemsnte al Damre di levoro e al Dirigente prevenzionistco di
riferiments le defcienzs sia ded mezz e delle atftrezzature 4 lavero, siz det dispositiv di protezions colletitva ed individuales.

= Vigila m relazione al propmo statuto fimzonale, sulla osservanza da parte dei singoli lavoratori degli obblighi di legge che li nzuardano, nonchs delle
disposizioni aziendali in materiz di salute e soarezza sul lavore e di vso dei mezz di protezione collefiiil e dei DIPT messi a lone disposizions, contennie nel
Diooumenter sulla valutazions dei mschi aziendab dicw agliart. 172 28 del D Lps. n S1/2008.

¢ [Informs il Datore di lavero e al Dingente prevenzionisoco, afmvando gli oppormami Sassl informmatvi, di ognd simazione di persistente inosservanzs, da paree di singoeli
lavoraton, del dspetto delle nome di legge e'o dalle disposiziond sziendali, allontsnando 1 lavorstore, gunalera lo dienss necessanio, dal luogo di lavoro, nell’esercizio,
secondo le proprie stmburion & competenze, di vn funzionale potare & miziatva.

* Sogmals tempestivamente 3l Dirigente prevenriomstico di riferimento opni evenmale siteazions di pericole da lni doverosamente comoscibile, che 51 venfichi
durante 1] lavoro, sospendendo, qualom lo ritensa necessario, la singoba lavorazione fino alla rimozione delle canss di non sicurezza, sahve le diverse disposizioni

impartite dal Dirigente prevensionistico; con fcolia nell’ssercizio, secondo le proprie atrituziond & competenze, & no finzionale potere di imiziativa, di dispome
I"allontznamento dal leego di lavero del lavorstore o dall"impresa appaltmn-:r: o subappaltamrice, o del lavorators sutonomo, che operi in difformita dalle disposirioni

aziendsl in matenia di salute e siourezzs sul lavors e di wso del mezz i protezione collemivi & dat DPL
= Venfica in corso d’opera, anche o incarco ded superon gerarchoci, il possesso, da pare delle mmprese appaltamici e subsppalaimic e dei levorator amsomomi,
dell'idoneita tecnico/professionale in relarione ai lavor afidad in appalto o medisnte contratto d'opera o & sommministrazione.




EL RESPONSABILE DEL SERVIZIO DI
PREVENZIONE E PROTEZIONE
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| 2. — Besponsabile Servirio di Prevenzione & Protezions Obiettivi da conseguire

¢ Individua i fattori & Valuts i mschi connessi all"attivita produtiea dell’ Azienda Cepadaliere-Tniversitaria

» Individua, nel mspetio delle misure generali di mumela di ow all'ars. 15 del DnLgs o 8172008, le miswre da sdortare per s mielz, 10 ozl sus forma, delle condizom di
lavaro.

¢ Elabora le misure preventve e protetive & le procedure di sicurezza per le vanie attivita

# Predizpope materizlmente il Documsnio sulls valutazions dei rischi sziendali di cmi agli ard. 17 e 28 del D 1gs n 812008, e lo melabora, enendolo agziomaio e
sottoponendolo {mizislmente & ad ogni successiva revisions) al Datore di lavoro prevenzionistico {di segnito denominato anche “DDL_P™ '

# FPredizpopne materizlmente il DUVEL e lo relsbora, tenendelo aggiomans 2 sotioponendolo (inizislmente @ ad ogmi swocessiva revisione) al Dirizents prevenzionisaco
Compatente.

« FPropone 3l Datere di lavero prevenzionistico le modifiche al VR & al DUVEI pecessane par il mizlioraments nel tempo del bivello di mrela delle condiziom di
lavaro:

« Predizpone 2 propoae al Datore di lavoro prevenmionisocs € al Ddrigent prevenmonisticl 1 programmu di informazione e fonmazions profescionals ded [averaton

{fenendo conto dalla parun:ulama del lavore, dell’esperienza e della tecnica), al fme di evitaze o dimimnise § dechi professionatl ded lavorstor, nel fspetto della salote

dells popelazions & dell’integrita dell”ambiente esterno, collaborando con le soufmre azendali comp=tent

Mell"esercizio dell’ardvits di prevenzione e prosezione, si rapporia con 2l ent e le Istimzioni e fornisce assistenzs sl AOSP med rapport con gl organd di vigilanza,

Partecipa alla dunioae penodica di prevenzione e protezions dai dechd.

5i rappornta con i Bappresentand dei Lavorator per 1a Sicurezzs e con il Medico Competente.

Ajftiva i rappori con i Servig Pubblici competent o meateria & emergenza e primo soC0CoTso.

Presidia —senza esarcizio afivoe di vigilanzs- e riferisce perodicaments 2 Detore di lavoro prevensionistoo & —se fohiesto- a1 Dingent prevenzionistcd, in merto =1

conirolle e al mantenimento, nel tempo, dei livelli di tnatela delle condiziond di lavoro, proponendo I"adozione delle misure oppormune per elimmarione ¢ la nduzione

8l minima dei faton di rischio

* 5isoftopone alla frequenzs dei corsi di formaznore e di apmomamento professionale.

! La responsabilita & limitata alla redazione materiale del DVE. mentre I'imputazions giuridica della responsabilita correlata ai contenutl del Documento
ricade m via esclusiva sul Direttore Generale.
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- _GRUPPO AZIENDALE PER LA SICUREZZA

Al gruppo, coordinato dalla Direzione Medica Ospeda liera, € affidato il compito di
pianificare e coordinare gli interventi dell’Aziend a in tema di tutela della salute dei
lavoratori sul luogo di lavoro.

- 5 : : - Direzione Medica Ospedaliera
Il programma di lavoro prevede, gia da diversi anni : P

le seguenti aree di intervento: Coordinamento Attivita Tecniche
Integrate
&l valutazione dei rischi, . . .
Servizio Prevenzione e Protezione

< infortuni e malattie professionali, Aer GaarE @ Leggi

&l movimentazione manuale dei carichi, . L
Fisica Sanitaria,

& rischio biologi - L :
schio biologico, Servizio Infermieristico, Tecnico e

&1 rischio chimico, Riabilitativo,

& rischio da videoterminali, Medicina del Lavoro,

& prevenzione incendi, Tecnologie Biomediche

&1 miglioramento ambienti di lavoro, Formazione e Aggiornamento
< personale con ridotte capacita lavorative, Comunicazione,Informazione,

& disagio lavorativo, Marketing e Qualita

& sistema integrato qualita-ambiente-sicurezza, Useelsele S Jusinsie

& esternalizzazione del lavoro e lavori atipici, Medicina Legale

Responsabile Programma Rischio

2l informazione e formazione, .
Clinico

o attivita proposte dai RLS.



« " S5 6105 COMPLESSO ORGANIZZATIVO

Flussi relazionali introdotti con il nuovo assetto normativo
DATORE DI LAVORO LAVORATORI
A
|

Fm——mm e e e e m e — - ] I

|

: > Dirigenti

: A A l

' v v

\ A A 4 Rappresentanti dei
SPP < »  Lavoratori alla
AAl Sicurezza (RLS)
|
: A
|
' v
l--—--- - Preposti <
\ 4
—> Medico
Competente




u _GENZA DI FRONTE Al NUOVI PROBLEMI

CHI SONO | DIRIGENTI?

w1 sono coloro che dirigono i processi di lavoro

come alter ego del datore di lavoro.

ol Si caratterizzano per la direzione dei settori, la costruzione e la
rami, servizi di una azienda o di una branca gestione di un efficace
rilevante ed autonoma della stessa _ _ _ .
sistema di prevenzione e
ol persona che, in ragione delle competenze .
professionali e di poteri gerarchici e funzionali possibile solo se la
adeguati alla natura dell'incarico conferitogli, : :

attua le direttive del datore di lavoro parteC|paz|one €

organizzando ['attivita lavorativa e vigilando su 'adesione della
di essa (81/08)

D dirigenza e convinta
w ai dirigenti si richiedono cambiamenti organizzativ | e culturali in cui la sicurezza del
lavoro diventi uno dei primari obiettivi strategici e culturali

ol la garanzia di efficacia dell’applicazione della 81 /08 e legata al funzionamento in
sintonia del complesso organizzativo della dirigenz a



1 -EPOSTI ) DI FRONTE Al NUOVI PROBLEMI

CHI SONO | PREPOSTI (COORDINATORI)?

«preposto»: persona che, in ragione delle competenz e professionali e nei limiti di

poteri gerarchici e funzionali adeguati alla natura dell’incarico conferitogli,
sovrintende alla attivita lavorativa e garantisce | ‘attuazione delle direttive ricevute,
controllandone la corretta esecuzione da parte dei lavoratori ed esercitando un

funzionale potere di iniziativa (81/08)

ol Tutti 1 preposti (coordinatori), in quanto tali,
sono compromessi nel sistema preventivo

i Non e possibile individuare  specifici Non esistono

coordinatori da responsabilizzare nella gestione preposti alla

guotidiana della sicurezza _
Sicurezza

oJ Le responsabilita dei dirigenti sono condivise
con i coordinatori secondo le competenze definite
dal sistema organizzativo




COLTA' DEI DIRIGENTI E DEI PREPOSTI
ELL'AFFRONTARE IL NUOVO ASSETTO

La resistenza soggettiva, spesso inconsapevole, ai cambiamenti organizzativi e di

ruolo puo rallentare il processo di attu
luoghi di lavoro

o Difficolta generali di ordine culturale

o Difficolta legate alla non conoscenza del proprio

ruolo e delle proprie responsabilita

o Difficolta legate alla non conoscenza del ruolo

delle altre  figure  attrici del
prevenzionistico

o Difficolta di integrazione tra le diverse figure

azione dell e norme di tutela della salute nei

Scoprire e
mettere a nudo
le difficolta e |l
processo pPrimo passo
per risolverle




- -TA’ GENERALI DI ORDINE CULTURALE

Mancanza di una

glLa prevenzione “storica” orientata verso memoria condivisa

I'igiene ospedaliera e protesa solo alla tutela del dell : del
paziente ella prevenzione de

o Essendo la  “missione”  fondamentale lavoro all'interno
I'assistenza sanitaria, I'impianto organizzativo é

. . dell’Azienda
sempre stato orientato solo in questo senso

wd Alcuni interventi efficaci (di prevenzione) come mo vimentazione manuale pazienti,
revisione dei dispostivi di protezione individuale, standardizzazione e
predisposizione dei piani di emergenza incendio, ec  c. non inseriti in un progetto
organico e mirato o in una strategia nel campo del la prevenzione



0 ALLA NON CONOSCENZA DEL PROPRIO
LO E DELLE PROPRIE RESPONSABILITA’

Esempio: DIRIGENTE MEDICO

Il dirigente medico e il garante e il responsabile delle prestazioni sanitarie che

vengono fornite nel suo reparto, servizio o laborat orio.

o Organizza cio che attiene all'assistenza medica

ol E’ il referente tecnico-scientifico del suo reparto
servizio o laboratorio

Esempio: COORDINATORE INFERMIERISTICO
Il coordinatore infermieristico e il garante e |l
responsabile dell’organizzazione assistenziale che

viene fornita nel suo reparto, servizio o laborator 0.

ol Organizza ci0 che attiene all'assistenza
infermieristica

o Sovrintende all'attivita lavorativa e garantisce |l
raggiungimento degli obiettivi

e anche
responsabile della
prevenzione, cioe
della tutela e della
promozione della

salute del
collaboratori che da

lui dipendono




0 ' LEGATE ALLA NON CONOSCENZA DEL
ALTRE FIGURE ATTRICI DEL PROCESSO

PREVENZIONISTICO

o Ruolo, dei compiti, delle funzioni del Servizio

di Protezione e Prevenzione (SPPA)

o Ruolo e funzioni dei Rappresentanti dei el comprensione del
Lavoratori alla Sicurezza (RLS) ruolo delle altre figure
& Ruolo dei lavoratori attrici del processo
o Funzioni del Medico Competente (MC) preventivo

w Nuove relazioni con altri segmenti dell’Azienda
(Servizio economato, Gestione del personale, Serviz  io Attivita tecniche,
ecc.)



NZIONI DEL SERVIZIO DI PROTEZIONE E
PREVENZIONE (SPP)

«servizio di prevenzione e protezione dai rischi»: insieme delle persone, sistemi e
mezzi esterni o interni all'azienda finalizzati all ~ ’attivita di prevenzione e protezione
dai rischi professionali per i lavoratori (81/08)

ol Sovente viene attribuito al SPP non
solo il ruolo istituzionale di “consulente
tecnico interno per la prevenzione” ma
anche quello, inesistente e non previsto
dalle norme, di realizzatore e controllore
delle misure preventive

oJ Perché devo essere io a controllare
che i miei collaboratori rispettino le
norme di prevenzione e a intervenire se
non lo fanno? Ci pensi il SPP; e qui per
questo!

Il SPP non e una cosa
separata diversa dal sistema
organizzativo dell’Azienda
ma uno strumento tecnico a
disposizione, come
specialista, per supportare
tecnicamente le soluzioni
dei problemi




RUOLO E FUNZIONI DEI RLS

«rappresentante dei lavoratori per la sicurezza». p ersona eletta o designata per

rappresentare i lavoratori per quanto concerne gli

durante il lavoro (81/08)

w] Sono i rappresentanti dei lavoratori per tutti i pr

del lavoro

=1 NON sono figure a valenza sindacale e
quindi NON sono figure di contropotere, di
rivendicazione e di conflitto

w] Possono accedere ai luoghi di lavoro ed
alla documentazione inerente la sicurezza

wd Avvertono il responsabile dell’azienda
dei rischi individuati nel corso della loro
attivita

ol Ricevono le informazioni provenienti
dagli organi di vigilanza

aspetti della salute e della sicurezza

oblemi connessi con la sicurezza

Ruolo attivo nel processo
migliorativo della
prevenzione

Stimolo continuo per la
dirigenza nell’elaborazione
delle procedure di
lavoro/sicurezza




«lavoratore»: persona che, indipendentemente dalla tipologia contrattuale, svolge
un’attivita lavorativa nelllambito dell‘organizzazi one di un datore di lavoro
pubblico o privato, con o0 senza retribuzione, anche al solo fine di apprendere un
mestiere, un’arte o una professione, esclusi gli ad detti ai servizi domestici e

familiari. .... il socio lavoratore di cooperativa 0 di societa, anche di fatto...
I'allievo degli istituti di istruzione ed universit ari e il partecipante ai corsi di
formazione professionale nei quali si faccia uso di laboratori, attrezzature di lavoro
in genere, agenti chimici, fisici e biologici, ..... | volontari del Corpo nazionale dei
vigili del fuoco e della protezione civile; il volo ntario che effettua il servizio
civile............... .. (81/08)

o Non piu solo destinatari passivi di disposizioni

o Creditori di informazione e formazione Sgggetti attivi

&l E’ richiesta la loro partecipazione attiva alla della
predisposizione di procedure di lavoro/sicurezza .
prevenzione

o Obbligo di segnalazioni sulla sicurezza = stimolo
per la dirigenza e per i coordinatori



1 -IONE DEL MEDICO COMPETENTE (MC)

«medico competente»: medico in possesso di uno dei titoli e dei requisiti formativi e

professionali di cui all'articolo 38, che collabora  ........... con il datore di lavoro ai
fini della valutazione dei rischi ed € nominato dal lo stesso per effettuare la
sorveglianza sanitaria e per tutti gli altri compit I di cui al presente decreto (81/08)

g collabora con il datore di lavoro e con il SPP alla valutazione dei rischi,

ol programma ed effettua la sorveglianza sanitaria att  raverso protocolli sanitari
definiti in funzione dei rischi specifici;

o istituisce una cartella sanitaria e di rischio per ogni lavoratore sottoposto a
sorveglianza sanitaria;

o fornisce informazioni ai lavoratori sul significato della sorveglianza sanitaria cui
sSono sottoposti

o informa ogni lavoratore interessato dei risultati d ella sorveglianza sanitaria

o visita gli ambienti di lavoro almeno una volta all’ anno o a cadenza diversa che
stabilisce in base alla valutazione dei rischi

o partecipa alla programmazione del controllo dell’es posizione dei lavoratori



- _ INTEGRAZIONE TRA LE DIVERSE FIGURE

o Individuata la soluzione per il problema

Chi deve attivarsi e come?

\4 : Economato?

Servizio attivita
tecniche? l

A

Ingegneria clinica?

v £ f

Direzione medica?

\ 4
N Lo stesso dirigente 0
coordinatore della struttura?




B -rA DI UN NUOVO E PIU ALTO PROFILO DI
JOLO DEL DIRIGENTE E DEL COORDINATORE

RESPONSABILITA TRADIZIONALI

&1 Presidio delle qualita tecniche dei Aumento di prestigio e

prodotti del proprio servizio autorevolezza determinato dalla

g Efficienza e qualitd dei processi gestione della nuova

produttivi che dipendono dai propri responsabilité
collaboratori

Ampliamento dell’ambito di

gestione del dirigente e del

NUOVA RESPONSABILITA _ _
coordinatore con influenza

o] C_)rganlzzazmne della prevenzione positiva sullo “stile” di dirigenza o
e vigilanza sulla tutela della salute

dei propri collaboratori coordinamento




